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医療法人社団 鉄医会
ナビタスクリニック 理事長

済生会横浜市東部病院
患者支援センター長

　新型コロナウイルスの感染拡大対策の一環として、オンライン診療が世間に急速に認知され始めている。
しかし、医療従事者側の体制、患者側の理解が進んでいない事もあり、本格的な普及には多くの課題が残されている。
患者と向き合うプライマリーケア医としてオンライン診療を先駆けて実施してきた久住英二先生より導入における課題
と活用方法・対面診療との使い分け、注意すべき点について解説いただく。

　地域医療を支える急性期病院の済生会横浜市東部病院では安心で安全な周術期管理を支援し、術後回復を促進
させることを目的に患者支援センターが設立されている。新型コロナ感染拡大をきっかけに入院準備から転院・退院
時までの患者への説明・フォローアップをオンラインで連携させ、より効率的に行う仕組みを導入した。
また、術後遷延痛防止などのためコロナ禍においても急性期病院とかかりつけ医が術前から術後の病診連携を行い、
必要な医療サービスを持続的に提供できる仕組みを実現するため患者支援センターにおけるオンライン診療の運用
の問題点と今後の展望について谷口英喜先生に解説いただく。
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